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إختيار خدمة عمومية محلية جديدة  ميكانزمات: الزقمنة و الذكاء الجماعي

 :الأهداف

 الخدمت العمىميت من خلال الاعخماد على الحلىل الركيت؛ جدسين هىعيت، شفافيت، فعاليت  وإسخمسازيت*

 الإسساع و الخعميم في زكمىت الخدماث العمىميت الجىازيت، بسفع جميع العىامل المعسكلت؛*

 ججسيد طسق خديثت لدسيير الخدماث العمىميت الجىازيت و دمج بعد الخىميت المسخدامت بصفت فعليت في *

 .إهجاش مهام الخدمت العمىميت

 :الإشكاليات

 هىعيت الخدماث العمىميت، التي جخميز بالبطء و البيروكساطيت، لا جسض ي مخطلباث المىاطىين؛*

 الخبريس و الخكلفت الباهظت لدسيير الخدماث العمىميت المدليت؛*

 والخىظيمي مع همط حسيير مسن و ذكي؛ الدشسيعي الإطاز جكييف عدم*

 الىلائص في المىازد البشسيت و الخدكم في مخخلف مجالاث الخكىىلىجيت الحديثت؛*

 الخدماث؛ أجمخت عمليت  المعلىماجيت في حسسيع الأهظمت جلعبها أن يجب التي المسكصيت الىظيفت*

 على الفاعلىن الاكخصاديىن في سىق الخكىىلىجيت و المؤسساث الىاشئت؛ إشكاليت الإهفخاح*

 .الصعىباث في حعميم و جىفير همط حسيير الخدماث العمىميت الجىازيت الجديدة بصفت فعليت*

: محاورالنقاش

  و الخىجه إلى مسخىي أعلى من السكمىت و اللاماديت في الخدماث الملدمت من الإدازة؛ الخىكيع الالكترووي*

 وطع إطاز حشسيعي و جىظيمي ملائم لدسيير خديث و ذكي للخدمت العمىميت الجىازيت؛*

 الىسائل و الأدواث لسياست جسشيد الىفلاث و الاسخغلال الأمثل للمىازد المخعللت بدسيير الخدماث العمىميت؛*

 الخعاون ما بين البلدياث و الىلاياث في بعض الخدماث العمىميت لترشيد المىازد الماليت؛*

 الصيغ الجديدة للدسيير المفىض للخدمت العمىميت المدليت؛*

 وطع هظام ملائم لخىميت المؤسساث الىاشئت الىاشطت في مجال الخدماث العمىميت المدليت؛*

 زكمىت الخدماث العمىميت؛ مجال في الاسدثمازاث وجسشيد السؤيت المشتركت لخجميع*

 للإسساع في عمليت السكمىت (المصالح الغير ممسكصة للدولت من خلال)دوز الىلاياث *


